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INOWROCLAWSKI SPOSOB
NA BOLACZKI SLUZBY ZDROWIA

Bogdan OSTROWSKI

Po powstaniu wspolnego ryn-
ku europejskiego, by obronic
obecnos¢, tozsamos¢ 1 wartosci
aptek, w 1961 roku powolano
do zycia Europejska Unie Ap-
tek Spotecznych (EUAS - Eu-
ropean Union of Social Phar-
macies). Dzisiaj, po ponad 40
latach istnienia, EUAS nadal
ma te same, zapisane w statucie
idealy i nadal promuje wysoka
jakos¢ ustug farmaceutycznych,
m.in. poprzez otwieranie aptek
spotecznych. Apteki spoteczne,
tworzone przez i dla pacjentdw
jako sposob na to, by mieli oni
dostep do wtasciwego i niedro-
giego leku, swoje dziatania sku-
piaja na realizacji intereséw pa-
cjentow. Maja by¢ lekiem na
chorobe ne¢kajaca polska far-
macje. Staraja sie¢ zapewni¢ do-
stepnos¢ do medykamentéw
jak najszerszej grupie pacjen-
tow i ktadg nacisk na wszech-
stronng opieke zdrowotna. Zaj-
muja si¢ bowiem nie tylko dys-
trybucja lekéw, ale i prowadza
szeroko rozumiane poradnic-
two farmaceutyczne, udzielaja
pacjentom porad i informacji
na temat dziatania preparatéw
leczniczych.
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Mgr farm. Matgorzata
Kwiatkowska — kierownik
pierwszej apteki socjalnej

w Polsce

IDEA APTEKI SPOLECZNEJ
W EUROPIE | W POLSCE

Idea aptek spolecznych jest
utworzenie pozadanych warun-
kéw do tego, by farmaceuci mo-
gli przeksztalci¢ apteki w miejsca
udzielania pacjentowi pierw-

szych porad medycznych i pierw-
szej opieki zdrowotnej — tak waz-
nych elementow w faficuchu sys-
temu opieki zdrowotne;j.

Dzisiaj europejskie apteki so-
cjalne w krajach wspolnoty eu-
ropejskiej znajduja sie w roz-
nych stadiach rozwoju, gléwnie
z powodu istniejacych w nich
przeszkod prawnych i warun-
kow, czesto dyktowanych przez
duze firmy farmaceutyczne.
Apteki spoteczne mozna dzi§
znalez¢ w Belgii, Francji, Wto-
szech, Holandii, Portugalii,
Polsce, Szwajcarii i Wielkiej
Brytanii — tacznie w tych kra-
jach jest 2325 aptek spotecz-
nych. Dziatanie aptek spofecz-
nych w Austrii, Niemczech, Da-
nii, Hiszpanii, Luksemburgu
i Grecji uniemozliwiaja prze-
szkody prawne.

W Polsce idea placowek spo-
tecznych, w ktérych mozna ku-
powaé tanie lekarstwa, nie jest
jeszcze powszechnie znana.
Pierwszym polskim miastem,

D

Punkt apteczny w Jaksicach

w ktorym 10 lat temu przy
ul. Sielankowe] powstala apteka
socjalna, jest Inowroctaw na zie-
mi kujawsko-pomorskiej. Obec-
nie dziataja tu dwie apteki spo-
teczne (druga to ,,Punkt Aptecz-
ny z Sercem” w Jaksicach).
Pierwsza z nich, obecnie kiero-
wang przez mgr farm. Malgorza-
te Kwiatkowska, powotano do
zycia, kiedy w miescie zainicjo-
wano wspolprace z belgijska ka-
sa chorych i w drodze wspdtpra-
cy z rzadem flamandzkim oraz
Chrzeécijaniskim  Stowarzysze-
niem WzajemnoSciowym z Bel-
gii utworzono w maju 1995 roku
pierwsze po Il wojnie Swiatowej
w Europie Centralnej stowarzy-
szenie wzajemnoSciowe — Stowa-
rzyszenie Wzajemnej Pomocy
»Flandria” - organizacj¢ non-
-profit, ktora prowadzi dziatal-
no$¢ gospodarcza, a zyski z niej
przeznacza na realizacje celow
statutowych organizacji: popra-
we jakosci i dalszy rozwoj istnie-
jacych juz ustug lub uruchomia-
nie nowych dziedzin dziafalnosci
zgodnie z wymogami i potrzeba-
mi czlonkéw (jest ich aktualnie
7 tysiecy).

— Przestaniem naszej dzialal-
nosci — mowi prezes Zarzadu
SWP ,Flandria” Henryk Male-
wicz — jest zwigkszenie dostep-
nosci do wysokiej jakoSci ustug
medycznych poprzez zawiera-
nie umow i porozumien
z Z0Z, indywidualnymi prak-
tykami lekarskimi i pielegniar-
skimi na danym terenie, prowa-
dzenie wlasnych ustug medycz-
nych w przypadku ich braku na
lokalnym rynku, prowadzenie
ustug deficytowych (skracanie
kolejek), wprowadzanie raba-
tow dla cztonkoéw Stowarzysze-
nia, korzystanie z pomocy pro-
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fesjonalnej opieki wolontaryj-
nej, samorealizacji poprzez wo-
lontariat na rzecz dzieci, cho-
rych, starszych i niepelno-
sprawnych. Doktadamy wszel-
kich staran, by S$wiadczone
przez nas ustugi byly na naj-
wyzszym poziomie. Oprdcz
Inowroctawia dzialamy w Byd-
goszczy, Toruniu, Wloctawku,
Poznaniu i Jaksicach.

PRZETARTYM
PRZEZ BELGOW SZLAKIEM

Podstawowym celem dziatania
Stowarzyszenia jest ochrona
zdrowia czlonkoéw realizowana
poprzez partycypowanie w obro-
nie pacjentObw w organizacji
opieki zdrowotnej, opracowanie
programow profilaktycznych we
wspoOlpracy z organizacjami kra-
jowymi i miedzynarodowymi.

Stowarzyszenie dziata na polu
ochrony zdrowia ze szczegdl-
nym naciskiem na jej wymiar
spoleczny. Dziatalno$¢ to szero-
ko rozumiana pomoc $wiadczo-
na osobom chorym, starszym
i niepelnosprawnym, dziafal-
no$¢ socjalno-edukacyjna, orga-
nizacja wypoczynku dla dzieci
i mtodziezy oraz osob niepeino-
sprawnych, w ktorej waznym
aspektem jest ruch wolontaryj-
ny. Prowadzi sklepy i wypozy-
czalnie medyczne w Inowrocta-
wiu, Bydgoszczy, Toruniu, Wto-
ctawku i Poznaniu, ktére wyr6z-
niaja si¢ szerokim asortymen-
tem sprzetu ortopedycznego
i rehabilitacyjnego, dobrymi ce-
nami, wykwalifikowanym, do-
Swiadczonym personelem. Po-
nadto SWP ,Flandria” posiada
kontrakt z NFZ, pomaga pa-
cjentom w zalatwieniu formal-
nosci w NFZ i udziela rabatow
swoim czlonkom.
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Wsrod ustug, ktore oferuje
»Flandria”, sa takze rdznego
rodzaju ustugi farmaceutyczne
i medyczne. Prowadzi 6 skle-
pow i wypozyczalni medycz-
nych, niepubliczny zaktad
opieki zdrowotnej, ustugi pie-
legniarskiej opieki domowej
Swiadczone przez wykwalifiko-
wane pielegniarki we wspol-
pracy z lekarzami i pielegniar-
kami rodzinnymi, refundowane
przez NFZ, dla obloznie cho-
rych i ich rodzin, ktérzy wyma-
gaja i chcieliby otrzymac opie-
ke pielggniarska dtugotermino-
wa w domu, Poradni¢ Leczenia
Bolu, w ktorej leczenie opiera
si¢ na metodach ogdlnie przyje-
tych przez warunki NFZ, m.in.
na akupunkturze, blokadach,
gdzie ponadto wykonywane sa
okreSlone zabiegi rehabilitacyj-
ne refundowane przez Narodo-
wy Fundusz Zdrowia. Gabinet
Stomatologiczny prowadzony
przez ,Flandrie” $wiadczy
ustugi stomatologii zachowaw-
czej dla dorostych z protetyka,
takze refundowane przez Na-
rodowy Fundusz Zdrowia. Or-
ganizacja wspolpracuje z kilku-
nastoma prywatnymi praktyka-
mi lekarzy specjalistow. Leka-
rze ci udzielaja cztonkom Sto-
warzyszenia Wzajemnej Pomo-
cy ,Flandria” 30% rabatu na
Swiadczone ustugi.

Stowarzyszenie prowadzi po-
nadto dwie apteki spofeczne,
w ramach ktorych funkcjonuja
poradnie farmaceutyczne dora-
dzajace pacjentowi, jakie leki sg
optymalne przy dolegliwoSciach
niewymagajacych porady lekar-
skiej, wskazujace, ktore leki
mozna, a ktorych nie wolno
przyjmowac jednocze$nie, pro-
ponujace tansze odpowiedniki
przepisanych lekow.

— Wazne jest tworzenie syste-
mow, ktére pomoga pacjentom
poprzez apteki spoleczne w za-
kupie dobrej jakosci tanszego,
a przede wszystkim potrzebnego
im leku. Brak mozliwosci kon-
troli przyjmowanych medyka-
mentoéw przepisywanych przez
lekarzy r6znych specjalnosci
jednemu pacjentowi lub zaku-
pionych samodzielnie po obej-
rzeniu reklamy doprowadza do
tego, ze przyjmuje on czesto le-
ki dzialajace w sposdb niepoza-
dany — wyjasnia idee aptek spo-
fecznych Ineza Skrzypiec-Sikor-
ska, dyrektor SWP , Flandria”,
lekarz  anestezjolog, ktora
w chwili jego powstania byta or-
dynatorem Oddzialu Intensyw-
nej Terapii w inowroclawskim
szpitalu.

Stowarzyszenie Wzajemnej
Pomocy ,,Flandria” od poczat-
ku swojego istnienia wspolpra-
cuje z Narodowym Chrzes-
cijanskim  Stowarzyszeniem
Wzajemnosciowym CM w Bel-
gii i rzadem flamandzkim, kto6-
re dzielg si¢ swoimi doswiad-
czeniami i udzielaja wsparcia
w realizacji projektow, z wielo-
ma instytucjami i organizacja-
mi z catego kraju — migdzy in-
nymi z Ministerstwem Zdro-
wia, marszatkiem wojewodztwa
kujawsko-pomorskiego, amba-
sadorem Belgii w Polsce,
PFRON, starosta powiatu ino-
wroclawskiego, prezydentem
Inowroclawia i wéjtem gminy
Inowroctaw.

Dziatalno$¢ SWP , Flandria”
opiera si¢ na wolontariacie (sto-
warzyszenie zatrudnia w swoich
strukturach tylko 30 o0sob).
Dzialaja w nim trzy grupy wo-
lontariuszy:
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1. Grupa Wspierajaca Star-

szych, Chorych i Niepelno-
sprawnych dziatajagca w Ino-
wroclawiu. Jest to grupa
wolontariuszy, ktora ma za
zadanie aktywizacje 0sOb
chorych, starszych i niepel-
nosprawnych. Grupa spoty-
ka si¢ dwa razy w tygodniu
w dziatajacym od 5 lat Klu-
bie Wzajemnej Pomocy.
Podstawowe zadania tego
klubu to aktywnos¢ rucho-
wa oraz integracja z osoba-
mi z innych Srodowisk.

. Grupa Mlodych to grupa

skupiajaca mlodziez szkol-
na i studencka. Gléwnym
jej zalozeniem jest promo-
wanie wS$rdéd mlodziezy
zdrowego  stylu  zycia
i ksztafcenie prawidiowych
nawykéw zdrowotnych po-
przez zaangazowanie mio-
dych ludzi w organizacje
wlasnego czasu i wypoczyn-
ku. Grupy Mtodych dziata-
ja w Inowroctawiu, Toruniu
i Bydgoszczy. Wolontariu-

Dzien Wolontariusza

sze z grupy torunskiej
i bydgoskiej odwiedzaja
dzieci w domach dziecka,
szpitalach oraz dzieci cho-
re i niepelnosprawne w ich
domach. Grupa inowro-
ctawska wlacza si¢ w orga-
nizowane przez Stowarzy-
szenie akcje profilaktyczne
oraz kolonie.

3. Grupa Wspierajaca Pieleg-
niarskag Opieke Domowa,
ktdrej zadaniem jest wypel-
nianie wolnego czasu pa-
cjentom objetym pielegniar-
ska opieka domowa. Grupa
dziata w Inowroctawiu.

Corocznie od siedmiu lat Sto-
warzyszenie Wzajemnej Pomo-
cy ,Flandria” organizuje Mig-
dzynarodowg Spartakiade Osdb
Niepelnosprawnych. Jest ona
wielkim Swietem sportu, tole-
rancji i zdrowia. Gléwnym ce-
lem tej imprezy jest aktywizacja
0sOb niepetnosprawnych. Duch
zmagan sportowych integruje
osoby niepelnosprawne oraz

spolecznos¢ lokalng i zaproszo-
nych gosci. Bierze w niej udziat
ponad 1000 oséb. W trakcie
spartakiady oprocz rywalizacji
sportowej odbywaja si¢ m.in.
badania profilaktyczne i wyste-
py artystyczne.

WALNE ZEBRANIE EUAS
W TORUNIU

Stowarzyszenie Wzajemnej
Pomocy ,,Flandria” z Inoworo-
ctawia reprezentuje Polske, pol-
skich pacjentéw i organizacje
pozarzadowe prowadzace dzia-
talno§¢ pozytku publicznego
w Europejskiej Unii Aptek Spo-
tecznych i jest przyktadem go-
spodarki spotecznej, ktore pro-
wadzi dwie apteki, sklepy me-
dyczne (sklepy zdrowia) oraz
negocjuje umowy z innymi apte-
kami i hurtowniami w celu wiek-
szej dostepnosci polskich pa-
cjentow do niezbednych lekow
niejednokrotnie ratujacych zy-
cie. W dniach 25-26 wrze$nia br.
w Toruniu odbyto si¢ Walne Ze-
branie Czlonkéw Europejskiej
Unii Aptek Spotecznych organi-
zowane przez European Union
of the Social Pharmacies, Esca-
po — De Lindeboom oraz Stowa-
rzyszenie Wzajemnej Pomocy
,,Flandria” z Inowroctawia.

— Tego typu konferencja zo-
statla zorganizowana w Polsce
po raz pierwszy — podkre$la Ine-
za Skrzypiec-Sikorska. — Dlate-
go tez uwazamy je za wydarze-
nie historyczne. Poniewaz poli-
tyka lekowa jest bardzo waznym
i szeroko dyskutowanym tema-
tem w Polsce, a idea apteki spo-
tecznej bardzo mato znana, je-
stem przekonana, ze ta konfe-
rencja stanie si¢ zaczatkiem lep-
szego poznania idei i tworzenia
tego typu aptek w naszym kraju.
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W trakcie zebrania EUAS
omawiano nie tylko sprawy eko-
nomiczno-administracyjno-orga-
nizacyjne, ale i najbardziej pala-
ce problemy zwigzane z polityka
lekowa w Europie, w formie
konferencji méwiacej o konsoli-
dacji uslug farmaceutycznych
i spofecznej przedsiebiorczosci
w Unii Europejskie;j.

Wprowadzenia do tematu ze-
brania i podsumowania dyskusji
nad nowymi perspektywami far-
macji socjalnej dokonal M. Wil-
liam Janssens — prezes EUAS.
Marek Balicki, minister zdro-
wia w latach 2004-2005, mowit
o polityce refundacyjnej pai-
stwa, poszukujac odpowiedzi na
pytanie, jak zagwarantowac do-
step do lekow wszystkim gru-
pom spolecznym, Ton Kelder
o przysztosci farmacji socjalnej,
Agnieszka Roézga z TUW -

o towarzystwie ubezpieczen
wzajemnych jako naturalnym
partnerze instytucji dziataja-
cych na polu ekonomii spotecz-
nej. W czasie zjazdu glos zabra-
li ponadto Gerard Leseul
i Francis Megerlin reprezentu-
jacy stowarzyszenia we Francji.
Obrady podsumowala Ineza
Skrzypiec-Sikorska — dyrektor
SWP . Flandria”.

Europejska Unia Aptek Spo-
fecznych postanowita przygoto-
wac Bialg Ksiege, ktora zosta-
nie przedstawiona wladzom eu-
ropejskim do akceptacji. Glow-
ne jej idee to:

1. Gléwny cel: dobro pacjenta.

2. Wydawanie lekow wyltacz-

nie przed farmaceutdw,
zgodnie z zasadami dobrej
praktyki farmaceutycznej,
a nie w supermarketach
i kioskach.

3. Ochrona sektora publicz-
nego — zdrowie publiczne
jako dobro spoteczne.

4. Farmaceuta petni role po-
Srednika pomigdzy produ-
centem a pacjentem.

W dyskusji panelowej mdwio-
no o sposobach wyrdzniania si¢
i prowadzenia strategii zabez-
pieczajacej spoleczny charakter
aptek socjalnych oraz metodach
ich utrzymania wobec konku-
rencji na rynku aptek liberal-
nych, komercyjnych.

— Swiat lekow jest jeszcze
w duzej mierze postrzegany ja-
ko produkt typowo komercyjny
— twierdzi pani Ineza Skrzy-
piec-Sikorska. — Nie styszatam,
aby podnoszony byl aspekt spo-
feczny prowadzonych aptek,
ktore bytyby i sa bardzo poza-
dane przez kupujacych leki.
Wart podkreslenia jest fakt

Femy -
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Uczestnicy 48. Walnego Zebrania Europejskiej Unii Aptek Spotecznych w Toruniu

CZASOPISMO APTEKARSKIE Nr 1 (181) 2009

SPRAWY ZAWODU

11



SPRAWY ZAWODU

Bannach A

meble

wiasne projekty
leasing [tani]
niskie ceny

e =
IR it 5 3
ey

www.bannach:pl e-mail: biuro@bannach.pl
tel./fax 052 584 14 47 052 324 84 84

12

Swiadczenia przez nie wysokiej jakoSci ustug farma-
ceutycznych. Tworzone sa przez pacjentéw dla pa-
cjentéw organizacje non-profit, ktére staraja si¢ za-
pewni¢ dostepno$¢ do medykamentOw najszerszej
grupie odbiorcoéw. Niestety, i dzisiaj spotykamy si¢
w wielu aptekach z odejSciem pacjenta od ,,okienka”
z powodu braku $rodkoéw na zrealizowanie recepty.
Roéwniez sygnalizowane sa nam nieprawidlowosci
zwigzane z nakfanianiem lekarzy do wypisywania le-
koéw jednej firmy, bez baczenia na ceng leku dla pa-
cjenta. Nie bez winy sa rowniez niektorzy aptekarze,
ktorzy nie proponuja tanszych odpowiednikow prze-
pisanych lekow. Dlatego wazne jest tworzenie syste-
mow, ktére pomoga pacjentom, rOwniez, a moze
i przede wszystkim, poprzez apteki spoteczne w zaku-
pie dobrej jakoSci tafiszego, a przede wszystkim po-
trzebnego im leku.

— Brak mozliwosci kontroli przyjmowanych medy-
kamentow przepisywanych przez lekarzy r6znych spe-
cjalnoSci jednemu pacjentowi lub zakupionych samo-
dzielnie po reklamie w TV doprowadza do tego, ze
pacjent przyjmuje niejednokrotnie leki dziatajace
w sposoOb niepozadany z powodu jego synergizmu, an-
tagonizmu lub chociazby z powodu polipragmazji —
wyjasnia pani dyrektor. — Dlatego w aptekach ozna-
czonych logo apteki spolecznej pacjent uzyska szero-
ka informacje o leku i ostrzezenia, z ktorymi powinien
podzieli¢ si¢ z lekarzem pierwszego kontaktu, aby
ewentualnie zweryfikowac leczenie. Jest to etycznie
i ekonomicznie uzasadnione: eliminuje powiktania —
pacjent przyjmuje tylko niezbedne leki, a koszty lecze-
nia maleja nie tylko dla pacjenta, ale i dla kraju, gdyz
spadaja koszty refundacji.

Dzigki obecnosci na zjezdzie w Toruniu tylu wspa-
nialych fachowcow z wielu krajow (Belgii, Francji,
Holandii, Portugalii, Polski, Szwajcarii i Wioch) moz-
na bylo wymieni¢ si¢ doSwiadczeniami i na koniec
w podsumowaniu przyjac zalozenia, jakie jeszcze idee
powinny spelnia¢ nasze apteki i jak je przekazywaé
wtadzom i decydentom dla dobra nas wszystkich.
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